Allocution

Allocution d'ouverture de Monsieur le vice Président de I'Autorité Nationale Lao
du Tourisme a l'occasion du séminaire sur « Les guides touristiques
francophones», du 26 juillet au 13 aoat 2010 dans la salle de conférence au 3¢
étage, Administration Nationale Lao du Tourisme.

Madame Véronique MONCORGE Présidente de I'Association EGUEDI
Monsieur Jean Luck DALLE, Vice Président de I'association EGUED|

Chers spécialistes et séminaristes,

Mesdames, Messieurs,

C'est un grand plaisir pour moi aujourd’hui de représenter la direction de
I'’Autorité National Lao du Tourisme & présider la cérémonie d'ouverture du
seéminaire sur « Les guides touristiques francophones », Ce séminaire s'étendra
sur 19 jours. Et & cette occasion, les séminaristes vont faire des connaissances
sur la culture, les traditions et le mode de vie des touristes frangais afin d'aider a
comprendre leurs attitudes, caractéristiques et ce qu'ils déplaisent pour mieux
mettre en ceuvre des différentes techniques a devenir des bons guides
touristiques francophones de haute qualité.

Comme vous pouvez le constater aujourd'hui, le secteur de Tourisme en RDP
Lao est en plein essor avec I'augmentation rapide du nombre d'entrées
touristiques chaque année, par exemple en 1990 il y avait seulement 14,400
touristes a venir visiter le Laos. En 2009 en revanche, on en compte 2, 008,000
ce qui traduit par une hausse de 20% apportant ainsi 265, 515,758 dollars en
terme de devise étranger et parmi lesquels 31,775 sont venus de France.
L'augmentation rapide du nombre des touristes frangais réclame alors aux
secteurs touristiques lao d'améliorer sensiblement leur qualité de service afin de
répondre aux exigences de notre cible sur le marché a savoir; les touristes
francais.

Depuis le début, Le Laos et la France ont développé les relations bilatérales
axees sur les coopérations qui sont de plus en plus étendues, Le Gouvernement
frangais a fournit des aides dans plusieurs domaine en faveur de la RDP Lao et
nos deux pays continuent a développer leurs relations de maniére étroite.

Ce séminaire est important en ce qu'il donne I'occasion de s’entretenir ensemble
sur plusieurs sujets permettant d'attirer davantage les nombres de touristes
frangais a venir visiter La RDP Lao. L'administration National Lao du Tourisme
ainsi que le Gouvernement Lao prétent beaucoup d'attention a la question de
formation de qualité des personnels dans tous les domaines, notamment dans le
domaine touristique. Ainsi, nous avons collaboré avec les autres pays membre
de '’ASEAN pour développer le Standard de I'ASEAN en matiére du Tourisme.

C’est la raison pour laquelle, je crois fermement que ce séminaire sera une
meilleure occasion pour nous, les acteurs du secteur touristiques, de faire une
consultation et d'échanger mutuellement les idées afin d’acquérir des
connaissances de base dans I'emploi du frangais au service de notre métier ou
au service de chaque unité d'affaire concernée.

Enfin, je tiens & remercier I'association EGUEDI de France pour tous ses

soutiens et je tiens également & féliciter les organisateurs de ce séminaire pour
son excellent travail ainsi que tous les participants a ce séminaire. Je vous
souhaite un bon succeés a tous.

A partir de maintenant, je déclare I'ouverture du séminaire sur les guides
touristiques francophone.

Je vous remercie.
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